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Amtsbeschreibung fir das Amt flir Qualitdtsmanagement des BPhD e.V.

Zweck der Position
Das Amt fur Qualitatsmanagement stellt die qualitativ hochwertige Arbeit im Vorstand des BPhD sicher
und ist fir die Prozessoptimierung verantwortlich.

Zustandigkeit innerhalb des Vorstands
Das Amt flr Qualitdtsmanagement gehort zum Prasidium des BPhD e.V. und hat die Organisation des
Ressorts fur Meinungsbildung inne.

Aufgaben

Ein wesentlicher Teil in der Arbeit des Amtes fir Qualitdtsmanagement liegt in der Unterstltzung der
Ressortmitglieder bei der Formulierung von schriftlichen AuRerungen und Evaluationen. Das Amt ist fiir
das Einhalten hoher wissenschaftlicher Standards verantwortlich, die es ermoglichen, bei schriftlichen
AuBerungen mit einer qualitativ hochwertigen Argumentationskette zu Uberzeugen und bei
Evaluationen, diese statistisch valide und gewinnbringend auszuwerten. Dies gilt in erster Linie bei
berufs- und studienorientierten Meinungsabfragen, aber auch bei veranstaltungsbezogenen
Evaluationen.

Das Amt fiir Qualitdtsmanagement unterstitzt nicht nur die Amter bei ihren eigentlichen Amtsaufgaben
sondern sorgt ebenfalls fir eine ausreichende vorstandsinterne Prozessevaluation zum Erreichen einer
optimalen Ressourcennutzung. Hierzu gehort das eigenverantwortliche Erstellen von Evaluationen fir
allgemeinglltige Vorstandsprozesse sowie die Zuarbeit bei Evaluationen von amtsspezifischen
Prozessabldaufen. Diese sind anschlieRend auszuwerten und mit den Betroffenen zu besprechen.
Darliber hinaus muss, falls notig, die Anpassung von Prozessablaufen sowie von der
Delegiertenversammlung zu beschlieBenden Dokumenten wie den Leistungskatalogen, den
Amtsbeschreibungen sowie des Vorstandshandbuchs erfolgen. Die entsprechende Empfehlung dazu ist
vom Amt flr Qualitdtsmanagement auszuarbeiten.

Das Amt fUr Qualitdtsmanagement leitet das Ressort fir Meinungsbildung. Im Zuge dessen ist es die
Aufgabe, Ressorttreffen online oder vor Ort vorzubereiten und durchzufiihren. Das Amt ist der*die erste
Ansprechpartner*in fur die Amter, die dem Ressort angehdren und koordiniert die Arbeit innerhalb des
Ressorts. Darunter fallen Plan-of-Action-(PoA)Gesprache zu Beginn des Semesters und Gesprache zur
Mitte und zum Ende des Semesters innerhalb des Ressorts. Uber die Gesprache erfolgt ein Bericht an
den*die Prasident*in. Besonders in diesem Ressort ist eine zuverldssige und schnelle Verbindung zum
Prasidium duRerst wichtig, um gegebenenfalls auf politische Entwicklungen zlgig und kommuniziert
reagieren kann.

Darlber hinaus kénnen weitere Aufgaben innerhalb des Amtsbereiches etabliert werden.
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